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Formulario de Aprobacion Curso de Posgrado

Asignatura:
Taller de Gestion y Tecnologias de Procesos de Negocio (TBPM)

Profesor de la asignatura ': Dra. Andrea Delgado gr. 4, InCo (Responsable), Dr. Daniel Calegari gr. 4, InCo
(titulo, nombre, grado o cargo, Instituto o Institucion)

Profesor Responsable Local *:
(titulo, nombre, grado, Instituto)

Otros docentes de la Facultad:
(titulo, nombre, grado, Instituto)

Docentes fuera de Facultad:
(titulo, nombre, cargo, Institucion, pais)

Programa(s): Maestria en Informatica PEDECIBA, Doctorado en Informatica PEDECIBA

Instituto 6 Unidad: InCo
Departamento 6 Area: Grupo COAL

' Agregar CV si el curso se dicta por primera vez.
(Si el profesor de la asignatura no es docente de la Facultad se debera designar un responsable local)

Horas Presenciales: 32
N° de Créditos: 10

Publico objetivo y Cupos:

Estudiantes de posgrados en Informética que deseen tomar contacto con la gestidn de organizaciones por procesos de negocio y
su informatizacion desde el punto de vista del desarrollo de software, incluyendo modelado, implementacion, ejecucién y
evaluacién. Sin cupo.

Objetivos:
El objetivo de la unidad curricular es brindar una vision general de los temas de BPM, introduciendo conceptos, lenguajes y
tecnologias asociadas, con foco en el modelado y ejecucion de procesos desde el punto de vista del desarrollo de software.
Particularmente, la asignatura se enfocara en
e Adquirir conceptos basicos, técnicas y metodologias de soporte al ciclo de vida de los procesos de negocio.
e Adquirir conocimientos de modelado de procesos utilizando el estdndar Business Process Model and
Notation (BPMN 2.0).
e Generar experiencia en la implementacién de procesos de negocio utilizando motores de procesos.

®  Conocer y experimentar con distintas plataformas BPMS que soportan el ciclo de vida de los procesos de
negocio

Conocimientos previos exigidos: Conocimientos basicos de desarrollo de software.

Conocimientos previos recomendados: Conocimientos de desarrollo de software y bases de datos.

Metodologia de ensefianza:

La ensefianza estara realizada fundamentalmente en modalidad de taller, o sea, centrada en laboratorios asistidos por un
docente. Se dictaran entre 2 y 3 horas semanales de clase, incluyendo clases de monitoreo por parte del docente y
presentaciones tedricas. Ademas cada estudiante debera dedicar un promedio de entre 12 y 13 horas semanales para estudio y
realizacion de trabajos de laboratorio. Adicionalmente se realizaran diferentes actividades que estimulen la investigacion, la
lectura de articulos provistos, y la discusién y reflexion sobre las problematicas presentadas. Se buscara también el
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involucramiento de los participantes en discusiones activas.

e  Horas clase (teérico): 16

e  Horas clase (practico): 8

e  Horas clase (laboratorio): 8

e  Horas consulta: incluidas en tedrico

e  Horas evaluacion: incluidas en tedrico (control de lectura, participacion, defensas, etc.)
o  Subtotal horas presenciales: 32

e Horas estudio: 32
e Horas resolucién ejercicios/practicos: incluidas en teorico
e Horas proyecto final/monografia: 86

o Total de horas de dedicacién del estudiante: 150

Forma de evaluacion:

Laboratorio grupal y dos instancias de evaluacion individual como cierre de los temas principales del curso. Si bien el taller es
principalmente grupal, la evaluaciéon podra realizarse individualmente en caso de ser necesario. En este caso, se podra
determinar la insuficiencia del trabajo de un estudiante en base a los resultados de las evaluaciones grupales, al seguimiento del
grupo que hace el docente de monitoreo y las evaluaciones individuales (realizadas al cierre de los temas principales de
modelado y ejecucion de procesos).

Procedimiento de evaluacion

* Asistencia a clase (10 %)
»  Participacion activa en actividades de discusion (30 %)
*  Realizacion de laboratorios grupales (60 %)

Para la aprobacion final del curso se requiere un minimo de 60% de los puntos en cada parte y un minimo de 60% en el total.

Temario:
1. Introduccién a los Procesos de Negocio: se introducen definiciones y conceptos basicos, en particular:
a) procesos de negocio
b) ciclo de vida de procesos de negocio
c) sistema de gestion de procesos de negocio (BPMS)

2. Modelado de Procesos de Negocio: se profundiza en aspectos de modelado de procesos de negocio, elemento clave del
paradigma
) lenguajes de modelado

QO

b) modelado con el estandar BPMN 2.0

c) herramientas de modelado con BPMN 2.0
d) buenas practicas de modelado

e) patrones de procesos

3. Ejecucidn de Procesos de Negocio: se profundiza en aspectos de la implementacion y ejecucion de sistemas basados
en procesos de negocio
a) lenguajes de interpretacion/ejecucion de modelos de procesos (BPMN 2.0, XPDL, BPEL), workflows y web
services
b) implementacién de procesos de negocio, tipos de elementos, servicios y desarrollo dirigido por modelos
c) plataformas BPMS para ejecucién de sistemas basados en procesos de negocio (motores de procesos)
d) arquitecturas de referencia open source

4. Ciclo de vida de Procesos de Negocio: se profundiza en algunos aspectos principales de cada etapa del ciclo de vida,
con herramientas de soporte
a) andlisis y disefio: modelado, repositorio de modelos, herramientas
b) configuracion: enfoques de implementacion, herramientas
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c) ejecucion: instancias de procesos, base de datos del motor de procesos, logs de ejecucion, herramientas
d) evaluacion: logs de ejecucion, mineria de procesos, herramientas.
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5. Mendling, J., Reijers, H.A., Van Der Aalst, W. M. P. (2010). Seven process modeling guidelines (7PMG),
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8. Dumas, M., van der Aalst, W.M.P., ter Hofstede A.H. (2005) Process-Aware Information Systems: Bridging People
and Software Through Process Technology, Wiley.
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Datos del curso

Fecha de inicio y finalizacién: 12 de marzo al 6 de julio

Horario y Saldn:
- Martes de 16 a 18hs. - Salon B21
- Jueves o viernes de 16 y 18 hs. - Salon B21
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